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. INTRODUCCION

En el ambito de la actividad empresarial y de los negocios es habitual la entrega y recepcién de
regalos y/o invitaciones, con el objeto de fortalecer las relaciones comerciales, entendiendolo
como una muestra de reconocimiento y cortesia.

Por el giro EMTEC GROUP, en adelante “EMTEC”, la empresa tiene interaccién con diversos
grupos de interés, tanto publicos como privados, entre los que se cuentan proveedores, clientes,
entidades de gobierno entre otras. En esta interaccion muchas veces se presenta la instancia de
entregar o recibir regalos o invitaciones, practica que si bien es legitima, si no es acorde con los
valores éticos de la empresa y con la normativa vigente puede comprometer el prestigio
empresarial y dar lugar incluso a resposabilidad penal.

Por este motivo, se establece la presente Politica de Regalos e Invitaciones para orientar a
nuestros trabajadores y colaboradores respecto de la conducta que deben observar frente a la
entrega y recepcion de regalos y/o invitaciones, dentro del ambito de su quehacer en EMTEC.

Il.  OBIJETIVO

Una politica de regalos es un documento a través del cual una empresa busca regular la recepcion
y entrega de presentes e invitaciones a sus grupos de interés, con el fin de reducir el riesgo de
incurrir en un delito como es la corrupcidon o soborno, asi como también evitar conflictos de
intereses, protegiendo de esta manera a los empleados y a la empresa.

.  ALCANCE

La Politica de Regalos e Invitaciones (en adelante la “Politica”) es aplicable atodo el personal de
EMTEC, esto es, directores, gerentes, administradores, trabajadores, personas en capacitacion,
e internos (incluyendo trabajadores temporales o por obra), en adelante “trabajador”, y
establece los parametros que deben seguir para cumplir con las normativas legales y
reglamentarias sefialadas.

Ademas, esta Politica también es aplicable a las personas que actuan a nombre de, o para el
beneficio de EMTEC, incluyéndose asesores, consultores, distribuidores, vendedores,
intermediarios (en adelante “Agentes”).



a)

b)
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DEFINICIONES

Regalo: cualquier bien o prestacién que pueda tener un valor o beneficio para el
destinatario, que se entrega o recibe gratuitamente, de manera voluntaria o por
costumbre, bajo la forma de bien o servicio, como simbolo de consideracién o afecto, para
promover las buenas relaciones personales, profesionales y/o comerciales. Se considerara
también como regalo los articulos corporativos que representen la imagen de EMTEC y se
entreguen con propdsitos de marketing o publicidad.

Invitacion: cualquier propuesta de participacion en actividades, tales como eventos
culturales, deportivos, sociales, comidas, seminarios, ferias, entre otros, sean estos
realizados por EMTEC o terceros, con el objetivo de sustentar una relacion comercial frente
a los clientes o terceras partes relacionadas para alcanzar, en el mediano o largo plazo, un
beneficio comercial.

Agentes: personas que actlan a nombre de, o para el beneficio de EMTEC.

Funcionario Publico Nacional: Todo aquel que desempefie una funcion publica en Chile,
sea en la Administracién Central o en instituciones o empresas semifiscales, municipales,
auténomas u organismos creados por el Estado o dependientes de él, aunque no sean del
nombramiento del Presidente de la Republica ni reciban sueldos del Estado. Se incluyen en
la definicidn las personas que ejercen una funcién publica relacionada con los poderes
Legislativo (Congreso), Ejecutivo (Gobierno) o Judicial (Judicatura).

Funcionario Publico Extranjero: Toda persona que tenga un cargo legislativo,
administrativo o judicial en un pais extranjero, haya sido nombrada o elegida, asi como
cualquier persona que ejerza una funcién publica para un pais extranjero, sea dentro de un
organismo publico o de una empresa publica. También se entenderd que inviste la
referencia calidad cualquier funcionario o agente de wuna organizacion publica
internacional.

Cohecho / Soborno: Conducta activa o pasiva de un funcionario publico, destinada a recibir
una retribucidon no debida en el ejercicio de su cargo — cohecho-, asi como la conducta
activa o pasiva de un particular destinada a dar a un funcionario publico una retribucién no
debida en el ejercicio del cargo de éste - soborno.
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V. DIRECTRICES PARA LA RECEPCION Y/O ENTREGA DE REGALOS E INVITACIONES
5.1 Regla General

Los regalos e invitaciones no deben aceptarse u otorgarse si se perciben como comprometedores
del juicio o integridad laboral o profesional, o como una forma de influencia inapropiada en una
relaciéon o toma de decisidn. Atendido lo anterior:

- Esta prohibido que cualquier trabajador o agente de EMTEC ofrezca, prometa o realice, directa
o indirectamente, invitaciones, regalos o cualquier otro beneficio, para influir en las decisiones
de algun funcionario publico o autoridad.

- Esta prohibido que cualquier trabajador o agente de EMTEC, entregue o prometa entregar
regalos o invitaciones a personas naturales o juridicas, sean estas de derecho privado o derecho
publico, que hayan abierto un proceso de licitacidn o de contratacidn en el cual se encuentre
participando o vaya a participar EMTEC, mientras el proceso se encuentre vigente, o incluso
dentro de los dos meses anteriores de su inicio.

- Esta prohibido que cualquier trabajador o agente de EMTEC ofrezca, prometa o realice, directa
o indirectamente, invitaciones, regalos o cualquier otro beneficio a trabajadores de nuestros
proveedores o clientes actuales o potenciales, con el objeto de asegurar una transaccion o influir
indebidamente en sus decisiones.

- Esta prohibido que cualquier trabajador o agente de EMTEC solicite o acepte regalos,
invitaciones, pagos u otros beneficios, cuando comprometan o pudiera interpretarse que
comprometen su independencia, imparcialidad o buen criterio para atender los intereses de
EMTEC.

5.2 Excepciones

5.2.1 Aceptacidn de Invitaciones y Regalos de Terceros

Las invitaciones y regalos incluyen comidas, regalos modestos, entretenimientos y otras
hospitalidades provistas en relacién con la entrega o promocién de productos y servicios.
Ejemplos de servicios encontramos: almuerzos o cenas, transporte, obsequios que tengan los
logos corporativos, o entradas a eventos sociales, seminarios, conferencias o ferias de las marcas
representadas por EMTEC, dentro y fuera del pais.
Generalmente, su aceptacidn esta permitida si los siguientes lineamientos son seguidos:
e Surecepcion y/o aceptacion es consistente con las practicas del giro acostumbradas, sea
razonable y proporcionada, y es legal en el pais donde la transaccién se realiza;
e Su recepcion y/o aceptacion no puede ser interpretada como, y no tiene la intencion de
ser, un soborno, gratificacion o contraprestacion.



mtec

e Su recepcion y/o aceptacidn no implica que oportunidades de negocios adicionales sean
dependientes de la invitacion y/o regalo.

e La invitacion y/o regalo no tiene el propdsito de ser una recompensa o incentivo en
relacion al incremento en metas o el otorgamiento de ayuda financiera.

e Lainvitacidon y/o regalo no es solicitado, es poco frecuente, razonable, proporcionado, e
intencionado modestamente con el fin de negocios legitimos, no incluye efectivo o sus
equivalentes, y estd valorizado en menos de 6 UF (Unidades de Fomento).

La moderacién y el sentido comun deben ser aplicados para la aceptacion de invitaciones y/o
regalos en relacion al giro de EMTEC. Las invitaciones y/o regalos nunca deben ser aceptados si
éstos pueden crear siquiera la apariencia de irregularidad.

En caso de no cumplir los supuestos establecidos, se debera disponer la devolucion del regalo o
el rechazo de la invitacién.

5.2.2 Proporcion de Invitaciones y/o Regalos a Terceros Particulares

La proporcién de invitaciones y/o regalos a individuos particulares fuera de EMTEC (“terceros”)
no estan permitidos sin la autorizacidn escrita, via correo electrénico, provista por adelantado
por el Gerente General.

EXCEPCION: Teniendo en consideracidn las labores realizadas al interior de EMTEC, ciertos
trabajadores tienen autorizacidon para invitar a terceros particulares a comidas (desayunos,
almuerzos o cenas) y eventos sociales, siempre que no se supere un presupuesto por evento de
6 UF (Unidades de Fomento) por persona. Es deber del trabajador asegurar que los gastos
incurridos tengan un claro propdsito de negocios propios del giro, sean consistentes con la
practica normal de la empresa, con las costumbres y la normativa vigente, y que no sean
extravagantes.

5.2.3 Proporcion de Invitaciones y/o Regalos a Funcionarios Publicos

Esta estrictamente prohibida bajo toda circunstancia que cualquier trabajador o agente de
EMTEC ofrezca, prometa o realice, directa o indirectamente, invitaciones, regalos o cualquier
otro beneficio a algun funcionario publico o autoridad.

EXCEPCION: Que se trate de regalos corporativos o se entreguen de forma indiscriminada o al
azar, al publico general.
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5.2.4 Aceptacion de Regalos y/o Invitaciones de Proveedores y/o Vendedores

Por lo general, la aceptacién ocasional de regalos o invitaciones desde proveedores, vendedores
u otros que buscan hacer negocios con EMTEC esta permitido si los lineamientos previamente
descritos en la Seccidn 5.2.1 son respetados. La aceptacion de bienes que excedan el valor de 6
UF (Unidades de Fomento) podrdn ser aceptados solamente si es obtenida la aprobacion del
Encargado de Prevencidn del Delito. Ademas, en el caso de entradas para eventos, comidas de
negocios o invitaciones, el proveedor debe asistir siempre con el trabajador de EMTEC.

Toda oferta, por parte de un proveedor, de realizar el reembolso de los gastos de cualquier parte
del viaje, comida de negocios o invitacion de negocios de un trabajador de EMTEC, incluyendo
cualquier obsequio asociado con la oferta, en consideracion para la participaciéon de un
trabajador en una conferencia, seminario, ferias o eventos similares, o en conexiéon con un
requerimiento de informacidn, cotizacion o prespuesto, revision de negocio o producto, o
asesoramiento a vendedores o eventos similares deberan, anterior a la programacion del evento,
ser aprobadas antes de su aceptacién por parte del Gerente General y el Encargado de
Prevencion del Delito , bajo una estricta norma de no estar sujeta a una contraprestaciéon
reciproca.

La aceptacidn de dinero, crédito o descuentos especiales, préstamos u otros favores de cualquier
proveedor, vendedor u otra persona que busque realizar negocios con EMTEC estd estrictamente
prohibido.

VI. INTERPRETACION DE LA POLITICA DE REGALOS E INVITACIONES

En caso de dudas, sobre la aplicacién de la presente Politica, se deberd efectuar la
correspondiente consulta al Encargado de Prevencion del Delito.

VIl. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

Los trabajadores de EMTEC que no den fiel cumplimiento a las disposiciones de la presente
Politica podran ser objeto de las medidas disciplinarias y/o de caracter laboral, de acuerdo con
lo establecido en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de EMTEC, en su Modelo
de Prevencién de Delitos, en el Cédigo de Etica o en el respectivo Contrato de Trabajo. La sancién,
segun la gravedad de la infraccidn, ird desde una amonestacion verbal hasta la desvinculacidn de
la empresa.



